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LEKCJA 3

TEORIA KONTRAKTOW

Kontrakt - obietnica lub zbior obietnic, ktorych dotrzymanie jest uwazane
przez prawo za obowiazek (albo wobec zlamania ktérych prawo dysponuje
skutecznymi srodkami zaradczymi).

Analiza rynku zaczyna si¢ od firmy, wigc doprecyzowanie tego pojgcia jest
wazne.

- Dlaczego istniejg firmy?

Wedlug ujgcia przedsigbiorczego (J. Schumpeter), firmy istnieja dlatego, ze
zawsze znajda si¢ ludzie, ktérzy widzac okazja z nadzieja na zysk, podejma
ryzyko inwestowania organizujac firme.

Wedlug ekonomii neoklasycznej, istnienie firmy wynika z definicji rynku, jako
systemu koordynowanego przez ceny, systemu alokacji ddébr pomigdzy
dziatajacymi na rynku podmiotami. Nie musimy si¢ przeciez pyta¢ dlaczego
istnieja konsumenci?

Przetomem w rozwoju teorii firmy byt artykut R. Coase z 1937 roku ,,Istota
przedsigbiorstwa”.

- Skoro rynek jest doskonalym mechanizmem alokacji dobr, to dlaczego w
ogole istniejg firmy gdzie alokacja zasobow oparta jest na poleceniach
szefa, a nie na wymianie towardw i ushug? Dlaczego robotnik nie handluje z
kierownikiem firmy, lecz sprzedaje swoja gotowo$s¢ do pracy i
podporzadkowuje si¢ jemu? Dlaczego konsumenci nie sa zarazem
jednoosobowymi firmami-producentami?

Wedtug nowej ekonomii instytucjonalnej, koordynacja przez firm¢ w pewnych
sytuacjach jest tansza i efektywniejsza niz koordynacja przez rynek. Decyduje o
tym poréwnanie kosztow transakcyjnych. Jesli sa one mniejsze wewnatrz firmy
niz przy koordynacji przez rynek, to optaca si¢ zorganizowac produkcje w
firmie. W firmie panuja szczegdlne porzadki autorytarne w przeciwienstwie do
rynku. W ten sposob upada zatozenie ekonomii neoklasycznej, ze jedynie
wymiana rynkowa (przez ceny) zapewnia optymalna alokacje zasobow.
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KOSZTY TRANSAKCYJNE

Koszty transakcyjne — koszty redukcji niepewnosci, czyli wszystkie koszty
poszukiwania 1 zbierania informacji, jej przetwarzania,
zawierania 1 monitorowania transakcji, egzekwowania
zobowiazan.

U
Sa to koszty utrzymania systemu ekonomicznego w ruchu, czyli koszty
dostarczenia dobr i ustug poprzez rynek niz poprzez firmg

Transakcja jest podstawowa jednostka analizy w teorii organizacji
ekonomicznych dlatego ze dzigki transakcjom system ekonomiczny dziata.
Zawieranie transakcji pociaga za soba pewne koszty dla stron wymiany, a czgsto
1 dla osob trzecich.

1

Glownym celem 1 skutkiem ekonomicznych instytucji jest oszczedzanie na
kosztach transakcyjnych (wg nowej ekonomii instytucjonalnej).

Przyjmuje si¢ ze kazdy problem ekonomiczny mozna sformutowaé jako
problem kontraktowy i1 ze moze on by¢ z pozytkiem badany w kategoriach
oszczedzania kosztoOw transakcyjnych.

Koszty transakcyjne sa kosztami utraconych mozliwosci tak jak kazde inne
koszty w teorii ekonomii. Istnieja tez stale i zmienne koszty transakcyjne
(koszty poszukiwania i informacji, koszty negocjacji 1 decyzyjne, koszty
monitorowania i egzekwowania)

ex ante (koszty przygotowania, negocjowania,
zabezpieczenia Umowy)

Koszty transakcyjne
ex post (koszty niedostosowania umowy, renegocjacji,
zabezpieczajace wykonanie zobowigzan)

Koszty koordynacji wymiany (moga przesadzac o optacalnosci transakcji)
-koszty ustalania ceny i1 innych warunkow transakcji

-koszty dotarcia z oferta do kupujacego

-koszty miejsca wymiany i zawarcia transakcji

Koszty motywacji
-koszty asymetrii informacyjnej (wynikaja z rzadkosSci przeprowadzania
transakcji, z braku wiedzy o lokalnych warunkach wymiany)
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-koszty niedoskonatosci umow (utracone korzysci w skutek btednej oceny czy
niewlasciwego zawarcia kontraktu)

Koszty egzekwowania umow (wynikaja z zachowania oportunistycznego
poniewaz zawarcie umowy nie oznacza jej zrealizowanie)

-koszty monitorowania (ocena potrzeb 1 warunkow w ktorych transakcja zostata
zawarta moga zmieni¢ si¢ 1 ktora$ ze stron moze oceni¢ ze w jej interesie jest
raczej niedotrzymanie umowy)

-koszty egzekucji (dochodzenie wykonania umowy)

Mozna poswigci¢ wiele uwagi przygotowaniu kontraktu, w ktorym
uwzglednione zostana rézne nicoczekiwane zdarzenia oraz zastrzezone beda z
gory odpowiednie zachowania stron - ex ante (ale 1 tak nigdy nie jest mozliwe
koncentrowanie wszystkich istotnych dziatan negocjacyjnych w ex ante stadium
kontraktu)
lub

Mozna przygotowac¢ niekompletny kontrakt 1 wypetia¢ luki w miarg zaistnienia
nieprzewidzianych okoliczno$ci zamiast z gory rozwaza¢ wszystkie mozliwe
przeszkody - ex post

Najbardziej oczywista forma zabezpieczenia kontraktu jest wspotwlasnosé.

Czynniki wptywajace na koszty transakcyjne wewnatrz firmy:
e zréznicowanie transakcji
e prawdopodobienstwo zmiany cen
e rozktad przestrzenny prowadzonych transakcji

Czynniki obnizajace koszty transakcyjne wewnatrz firmy a takze transakcji
rynkowych:
e usprawnienie formy zarzadzania firma
e postep technologiczny
e outsorsing (wyrzucanie na zewnatrz firmy funkcje 1 dziatania ktore nie
naleza do gtdwnego trzonu dziatalnosci 1 moga by¢ taniej realizowane w
wyspecjalizowanych podmiotach)

- Skoro istnienie firmy pozwala na redukcj¢ kosztow transakcyjnych,
dlaczego w ogole istnieja transakcje rynkowe?

Koszty zorganizowania dodatkowej transakcji rosna wraz ze skala transakcji i
zréwnujq si¢ z kosztami dodatkowych transakcji rynkowych. Poza tym wigksze
firmy moga stwarza¢ wigksze koszty transakcyjne niz w warunkach rynkowych
z powodu zwigkszonej biurokracji.
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Podsumowanie kosztow transakcyjnych:

Z czasem ekonomi$ci uchylili zatozenie o zerowych kosztach transakcyjnych
tak jak przyjmowata to szkota neoklasyczna. Tylko w idealnym $wiecie koszty
transakcji sa zerowe, w §wiecie rzeczywistym zawsze istnieja pewne koszty
zbierania informacji, negocjowania umoéw, ustalania ich tresci, ich
egzekwowanie.

Dziatanie rynku kosztuje. Stworzenie firmy pozwala zaoszczedzid.
Przedsigbiorca ponosi nizsze koszty, bo przeciez zawsze mozna wréci¢ do
koordynacji rynkowe;.

Uzasadnienie istnienia przedsi¢biorstwa:
1. Koszt realizacji transakcji wewnatrz firmy jest nizszy niz transakcji
rynkowe;j
2. Warto$¢ sama w sobie (daje poczucie bezpieczenstwa i komfortu
pracownikom)
3. Menadzerowie czerpia satysfakcj¢ z kierowania
4. Konsumenci maja zaufanie do firm

Zawsze stawiamy pytanie: czy oplaca sie przenies¢ danq transakcje z rynku do
firmy? Tak, jesli w ujeciu koncowym koszty jej wykonania beda nizsze od
kosztow, jakie ponosi inna firma lub kosztéw koordynacji rynkowe;.
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ZAWIERANIE KONTRAKTOW

Celem kontraktow jest ulatwianie wymiany. Kazdy problem, ktory mozna
posrednio lub bezposrednio wyrazi¢ jako problem kontraktowania, korzystnie
jest bada¢ w kategoriach oszczgdnos$ci kosztow transakcyjnych.

Zawarcie kontraktu pozwala na

- Zmniejszenie niepewnosci

- pozwala skoordynowac transakcje

- umozliwia zlagodzenie powstajacych rozbieznosci pomiedzy stornami
transakcji

Kontrakt — porozumienie co do przyszitego postepowania, ktére w zamierzeniu
ma zostac¢ zrealizowane. Taka definicja sugeruje, ze powinniSmy odroznia¢ fakt
zawarcia kontraktu (faza zawierania kontraktu) od jego faktycznej realizacji
(faza realizacji kontraktu).

[. Teoria klasyczna przyjmowata, ze skoro wymiana jest przeprowadzana
dobrowolnie 1 w warunkach konkurencji, to catkowicie odpowiada potrzebom i
motywacjom stron.

U

kontrakty sa kompletne (wszystkie okoliczno$ci 1 mozliwe sytuacje, obecnie i
w przysztosci sa przewidziane w kontrakcie)

zadna ze stron nie moze wykorzysta¢ swojej przewagi w przysziosci

tylko przy takim zalozeniu obie strony wymiany maksymalizuja swoja
uzytecznosc.

W praktyce zadna umowa nie moze przewidzie¢ wszystkich okolicznosci w
przyszto§ci = musi zawiera¢ ,,wolne pole”, ktore umozliwi przetrwanie
kontraktu przy zmianie warunkéw.

II. Teoria klasyczna zaktadata ze nie powstaje problem interpretacji kontraktu
kontrakty sa jednoznaczne

W praktyce okazuje sig, ze kontrakt jest rozmaicie rozumiany i interpretowany

przez strony. Wynika to m.in. z niedoskonatosci j¢zyka, ktory nigdy nie jest

absolutnie precyzyjny = strony musza, jesli dobrowolnie same nie uzgodnia
znaczenia kontraktu, korzysta¢ z pomocy arbitrazu.
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Kontrakty ramowe — strony z gory rezygnuja z idealnej precyzyjnosci i
kompletnosci umowy, ustalajac tylko zasady ramowe oraz metody ich
wypelnienia.

III. Teoria klasyczna przyjmowata ze kontrakty sa zawierane w dobrej wierze i
sa dotrzymywane, a tozsamo$¢ stron kontraktu jest nieistotna.

W praktyce dominujaca tendencje¢ w zachowaniu partnerow kontraktu sa
zachowania oportunistyczne: ktora§ ze stron §wiadomie nie wywiazuje si¢ z
kontraktu widzac w tym swoj interes, co powoduje szkody dla drugiej strony.

Egzekucja kontraktu moze okaza¢ si¢ kosztowniejsza niz warto$¢ kontraktu albo
bedzie tak dtuga, ze wplyw czasu spowoduje poniesienie szkody.
Przyktad: Jest to czgsty przypadek zachowania si¢ polskich dtuznikéw,
poniewaz wiedza ze egzekucja sadowa jest w Polsce skomplikowana,
dluga w czasie 1 tatwa do ominigcia = niektore firmy korzystaja z
bezkarnos$ci = tworza quasi-rente.

Zawarty kontrakt moze tworzy¢ sytuacj¢ niekorzystna dla jednej ze stron, ktora
poniosta juz pewne koszty (inwestycje), a kontrakt uniemozliwia zmiang
niekorzystnej pozycji. Taka sytuacja nazywa si¢ pulapka kontraktowa (hold-up
problem).
Przyktad: Kontrakt polskiej fabryki samochodéw FSM zawarty z Fiatem
w 1987 roku, na mocy ktérego Fiat udostepnit (w drodze kredytu
dewizowego) licencje 1 lini¢ produkcyjna do ,,Cinquecento”. Kontrakt
przewidywal stala cen¢ za wyprodukowany samochdd na eksport,
obliczona na podstawie kosztow produkcji w 1987 roku, oraz dawat
wolnga reke stronie wloskiej w ustalaniu ceny sprzedazy na rynkach
zagranicznych. W wyniku uwolnienia cen w 1990 roku koszty produkcji
w Polsce znacznie zwigkszyly si¢ = strona Polska musiata doptaca¢ do
kazdego wyprodukowanego auta ponad 1 tys. $ = produkcja zwickszyta
dalsze zadluzenie polskiej fabryki, a zaprzestanie produkcji grozito
bankructwem.

Przed zawarciem kontraktu jedna ze stron moze posiada¢ informacje
niedostgpne dla drugiej strony = relacja wymiany w kontrakcie nie odpowiada
realnej warto$ci rynkowej, ktora ujawnia si¢ dopiero potem. Jest to ukryte
kontraktowanie (insider trading).
Przyktad: Tego typu transakcje spotykane sa na gietdzie, ale jest to
prawnie zabronione (Amerykanska prezenterka Marta Stewart)
Asymetria informacyjna wystgpuje przy zdrowotnych polisach
ubezpieczeniowych (selekcja negatywna).
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Kontrakty moga tworzy¢ sytuacje przymusowe, ktore zmuszaja jedng ze stron

do nieplanowanych dziatan.
Przyktad: Wtasciciel restauracji sprzedaje czgs¢ swojego terenu. Nabywca
terenu uruchamia tam produkcje powodujac nieprzyjemny zapach i hatas. =
Wiasciciel restauracji traci klientow 1 nie moze zmusi¢ sasiada do
zaprzestania produkcji. = Sasiad proponuje sprzedaz terenu i zaktadu
wlascicielowi restauracji, ale za ceng znacznie przewyzszajaca wartos¢ terenu
1 zaktadu. = Wiasciciel restauracji, chcac dalej prowadzi¢ restauracje,
dokonuje transakcjg.

U

Kontrakt konkurencyjny (rynek konkurencji doskonatej) dziala dobrze gdy
specyficznos¢ aktywow jest nieistotna. Jednak nie wszystkie transakcje
charakteryzuja si¢ wysoka zdolnoscia  wielokrotnego  zastosowania.
Zastosowanie modelu konkurencyjnego w innych warunkach niz te, dla ktérych
go stworzono, moze by¢ zrédiem biedu.

Podstawowe cechy kontraktow:
- niekompletne (niezamknigte)
- niedoskonale: wynika to z ograniczonej racjonalnosci gdyz ludzie nigdy nie
maja petnej wiedzy o warunkach dziatania, o swoich potrzebach, robia btedy w
ocenie sytuacji = to odbija si¢ w ich kontraktach = kontrakty moga

znieksztatca¢ informacje rynkowa

- tworza ograniczenia efektywnosci: zadna ze stron nie moze juz zwigkszy¢
swojej uzytecznosci przy innej relacji wymienne;.
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REALIZACJA KONTRAKTOW

Wieloma zalezno$ciami migdzyludzkimi steruja mechanizmy zawierania
kontraktow (np. przepisy prawne).

Wigkszo$¢ relacji  ekonomicznych ma co$§ wspdlnego z zawieraniem
kontraktow.
Przyktady:
e Pracodawcy i1 pracownicy zwykle negocjuja i porozumiewaja si¢ co do
ptac, zakresu obowiazkoéw i1 innych aspektéw stosunku zatrudnienia.
o Wiasciciele domow zwieraja kontrakty z przedsigbiorcami budowlanymi.
e Firmy zawieraja kontrakty ze swoimi dostawcami i ze swoimi klientami

Relacja kontraktowa — zalezno$¢ migdzy dwoma lub wigcej podmiotami
ekonomicznymi (strony decyduja si¢ na wspotprace w celu ustalenia warunkoéw
okreslajacych tg zaleznos¢).

Wspolpraca — strony prowadza negocjacje 1 osiagaja porozumienie co do
dalszego przebiegu wydarzen.

Sposoby realizacji 1 egzekwowania kontraktow:
1. Wewnetrzny. Strony transakcji maja wlasne powody wynikajace z
warunkéw umowy, zeby kontrakt dotrzymac.
2. Zewnetrzny. Strony transakcji sa umotywowani do przestrzegania
kontraktu ze wzgledu na dzialanie trzeciej strony, jak sedzia lub arbiter.
3. Automatyczny. Realizacja kontraktu nastgpuje jednoczesnie z jego
zawarciem.

Przyktad: Zastosowanie teorii gier

Firma Architekt (gracz 1) zatrudnia Robotnika (gracz 2) do wykonania fizyczne;j
pracy (zaprojektowanego przez gracza 1 urzadzenia mieszkania). Jednoczesnie i
niezaleznie od siebie gracze decyduja w jakim stopniu angazowac si¢ w pracg: Z
— znaczacym, N — niewielkim. Dla Architekta znaczace zaangazowanie si¢
wymaga wykonania kosztownych prac architektonicznych (to jednak utatwi
prace Robotnikowi 1 podniesie warto$§¢ calego przedsiewzigcia). Znaczace
zaangazowanie si¢ Robotnika oznacza jego intensywna pracg, ktora bedzie
skutkowa¢ wyzsza jakoscia ostatecznych wynikow.
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Czy gracze moga zagwarantowac¢ sobie realizacj¢ kontraktu, w wyniku ktorej
dojdzie do wyboru (Z, Z)?

Rozwiazanie:

- kontrakt wewnetrznie realizowany

Umowa o wyborze (Z, Z) jest kontraktem wewnetrznie realizowanym tylko
wtedy, gdy (Z, Z) jest rbwnowaga Nasha (czyli gdy a; > x; oraz a, > x,. W
przeciwnym razie potrzebny jest udzial strony trzeciej, ktérej dzialania moga

zmieni¢ postac tej gry).

- kontrakt zewngtznie realizowany

Jesli ktory$ z graczy nie dotrzyma umowy 1 wybierze N, to do gry wkracza
trzecia strona (sad) 1 orzeka o fakcie 1 wielkosci transferu pienigznego migdzy

graczami.

Z N
aj, a yitn, Xp-n
X;-1m, Y2+m Oa 0

Sytuacja I: Sad wyznacza rygorystyczne ograniczenia, jakie kontrakt powinien
spetnia¢ (pelny kontrakt).

Prawidtowo skonstruowany kontrakt moze doprowadzi¢
wyniku (Z, Z) poprzez okreslenie zewnetrznie kontrolowanych transferow

do efektywnego
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wystarczajacych do tego zeby wynik (Z, Z) stal si¢ rownowaga Nasha (czyli gdy
a; > Xy-Im oraz a, > Xp-1

Przed transferem Po transferze: m=3, n=1

Z N Z N
Z 8,8 -4.4 Z 8,8 -3,3
N 10,-2 0,0 N 7,1 0,0

Wigc pelny kontrakt umozliwia graczom doprowadzenie do dowolnego wyniku
gry, niezaleznie od uwarunkowan relacji kontraktowej (czyli niezaleznie od
wyptat w grze przed transferami). Sad tylko musi mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia,
czy kazdy z graczy wybral strategie¢ Z czy N (jest to warunek pelnej
weryfikowalnosci).

W warunkach ograniczonej weryfikowalnos$ci nie jest mozliwe wyznaczenie
odpowiednich transferow, gdyz sad nie odrdznia od siebie wynikow (Z,N),
(N,Z) 1 (N,N). Wigc kontrakt musi okresla¢ taki sam transfer w kazdym z tych
przypadkow (m=n=1), czyli gracze upowazniaja sad do orzeczenia transferu na
podstawie jego witasnej oceny wykonania kontraktu. Nie ma tutaj gwarancji ze
zostanie osiagnigty efektywny wynik (rownowaga Nasha).

Sytuacja II: Sad pozwala graczom na podpisanie dowolnego kontraktu, a potem
egzekwuje jego wykonanie (niepetny kontrakt)

Sady nie zawsze orzekaja wdrozenie warunkow zapisanych przez graczy w
kontrakcie, raczej orzekaja dokonanie transferu na podstawie pewnych zasad
prawnych.

Kontrakty zwykle nie zawieraja kompletnej specyfikacji transferow jako funkcji
wszystkich mozliwych zestawdéw weryfikowalnych informacji. Strony zawieraja
niepetne kontrakty z kilku powodow:

- wyliczenie wszystkich nieprzewidzianych okolicznosci, jakie moga
towarzyszy¢ realizacji kontraktu, moze by¢ zbyt kosztowne 1 czasochtonne.

- strony moga liczy¢ na to ze sad uzupetni ich kontrakt (wypeni istniejace luki)
w trakcie rozprawy i1 wierza ze zasadzi odpowiednie odszkodowanie.

Gracze 1 12 moga uzgodni¢, ze zagraja (Z, Z), czyli Architekt obiecuje dokonac
wlasciwych pomiardw 1 przygotowac projekt, a Robotnik obiecuje starannie go
wykona¢. By¢ moze graczom nawet nie przyjdzie do glowy, ze ktory$ z nich
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moze nie dotrzymac¢ stowa. Taki kontrakt nie daje sadowi zadnych wskazdéwek,
jak postepowaé w przypadku niedotrzymania umowy przez ktdrego$ z graczy.
W tym sensie kontrakt jest niepelny.

Niektore zasady prawne stosowane w przypadkach famania kontraktow:

Zasada naprawienia wyrzadzonej szkody

Jesli gracz 1 ztamie kontrakt, to bgdzie musial zaptaci¢ graczowi 2 kwote, ktora
wyrowna jego wypltate do a,, czyli m = a, -y,. Alternatywnie n = a; -y,

Z N
Z aj, a aj, XoTyi-q
N X1tys-az, @y 0,0

Para (Z,7) jest rtownowaga Nasha wtedy 1 tylko wtedy, gdy a; > x,+y,-a, oraz a,
> X,+yr-a;. Wiec w przypadku stosowania zasady naprawienia wyrzadzonej
szkody, wynik (Z,Z) daje si¢ wyegzekwowaé wtedy 1 tylko wtedy, gdy jest
wynikiem efektywnym. Nawet jesli gracze nie znaja wielkosci x;, y;, 1 a; W
chwili podpisywania kontraktu, to 1 tak mozliwo$¢ zaptacenia odszkodowania w
wysokosci yj-a; sktania ich do wyboru rozwigzania efektywnego. Zaktada sig
tutaj warunek pelnej werytikowalnosci.

W  przypadku ograniczonej weryfikowalnosci, mozna fatwo wyznaczy¢
wysoko$¢ x; oraz y;, ale moze by¢ problem z okresleniem a;. Na przyktad y;
moze si¢ odnosi¢ do wydatkow pozwanego, na ktore jest on w stanie
przedstawi¢ rachunki. Z kolei, je$li zlamanie umowy zniszczylo szansg
wprowadzenie nowego towaru na rynek, to sad nie bedzie mogl doktadnie
wyceni¢ warto$¢ tego produktu (a;), gdyby znalazt si¢ on na rynku. W takim
przypadku stosuje si¢ zasad¢ przywrocenia stanu poprzedniego.

Zasada przywrocenia stanu poprzedniego:

Sad orzeka o transferze, ktory ma przywroci¢ poszkodowanego do stanu, w
jakim znajdowat si¢ przed zawarciem kontraktu. Jezeli gracz 1 doktadnie
rozrysowat projekt, a gracz 2 nie wykonal nalezycie pracy wedlug tego projektu,
to graczowi | nalezy si¢ wynagrodzenie w wysokos$ci poniesionych kosztow
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V4 N
Z ai, a2 0, x2-y;
N X1-Y2, 0 O, 0

Para (Z,Z) jest rownowaga Nasha wtedy 1 tylko wtedy, gdy a; > x;-y, oraz a, >
x,-y;. Jesli kara y; nie jest wystarczajaco duza, to takie (przewidywane)
odszkodowanie nie jest w stanie doprowadzi¢ do efektywnego wyboru (Z,2).

Zasada zwrotu nienaleznych §wiadczen

Celem jest pozbawienie winnego wszelkich dochodow, jakie uzyskat on w
sposob nieuprawniony w wyniku ztamania kontraktu. Gracz 2 méglby
odsprzedac projekt gracza 1 innemu klientowi 1 nie wywiazac si¢ z warunkow
kontraktu. Wtedy graczowi 1 nalezy si¢ odszkodowanie n=x,

Z N
Z a, a, X>ty1, 0
N O, X1+Y2 O, 0

Para (Z,7) jest rownowaga Nasha wtedy 1 tylko wtedy, gdy a; > 0 oraz a, > 0.
Jesli wyplata x; w przypadku wyrzadzenia szkody nie jest wystarczajaco duza,
mimo to takie odszkodowanie jest w stanie doprowadzi¢ do efektywnego
wyboru (Z,2).



